Smlouva &isl -
Emm @ XXX x;x‘;';; = - XX TKR ] asek

o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,
uzaviena dle zak. 89/2012Sb., zak. 127/2005Sb. ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Smlouva“) mezi

FixPro,z.s. TKR Jasek, s.r.o.

Jezuitska 13/11, 602 00 Brno, IC: 72549688, DIC:CZ72549688, Nadrazni 628, 756 61 Roznov pod Radh., IC: 25385780,

zapsany ve SR vedeném Krajskym soudem v Brné, spisova znacka DIC: CZ25385780, zapsand v OR vedeném Krajskym soudem v

L21141 Ostravé, spisova znacka C 17193

(oznacovené v této smlouvé zkratkou FixPro) (oznacovana v této smlouvé zkratkou TKR Jasek)
dale jen Poskytovatel nebo Poskytovatelé a

UZivatel

Jméno (osoba opr. jednat za obch. firmu), Pfijmeni (Obchodni firma) Datum narozeni

XO00KXXXX XXXXXXXXXX XX XX XXXX

Adresa odbérného mista

Ulice, C. popisné, C. orientaéni Podlazi Byt ¢. Kontaktni telefon
XXOXXXXXXX, XXXX, XX XX XX XXX XXX XXX

PSC Meésto (obec) Nahradni e-mail Telefon pro autorizaci sluzeb
XXX XX OO XXX XXXXXXXXX XXXXXXX @ XXXXXXXXXX. XXX XXX XXX XXX

Adresa trvalého bydlisté UzZivatele (misto podnikani) sidlo firmy, pokud se neshoduje s adresou odbérného mista
Ulice, C. popisné, C. orientacni

XXXXXXXXXXX, XXXX, XX
PSC Mésto (obec) I DIC
XXX XX XXXXXX XXX XXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXXX

DULEZITE UPOZORNENI: UZivatel je povinen informovat Poskytovatele o viech zménach v Udajich uvedenych v této Smlouvé (adresa,
telefonni Cisla, e-mail a dalsi informace dulezité pro provadéni thrad) a to predem, nejpozdéji vsak do 10 dnd od data zmény. Pfipadné
pozdéjsi zmény, o kterych nebude Poskytovatel informovan, nebudou a nemohou byt ze strany Poskytovatele akceptovany.

Rozsah objednanych sluzeb. V pripadé potieby je pokracovani na strané 2 této Smlouvy.
Druh Kéd Obdobi Interval pl. | P. |[Nazev poloZky, podminky poskytnuti sluzby
Televize 570.10A |1.7.2021- mésicni 1 |TKR RozZnov, Zakladni prog.balicek [A]
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX

ZpUsob provadéni uhrad, doruéovani vyuétovani a korespondence s UZivatelem
% Pouziti kreditniho systému uhrady Sluzeb

Uhrady na zékladé faktury Variabilni symbol pro platby: OO XXX XXX

Navyseni kreditniho G¢tu / Ghrada vystavené faktury bude provedena:
lm Inkasem z uctu Cislo * Limit v K¢ =|J Bankovnim pfevodem ve prospéch
XXXXXXXXXX / XXXX 5000
*Uzivatel si zada na svém bankovnim uctu souhlas k pfimému inkasu ve prospéch bankovniho uctu Poskytovatele. Tuto skutecnost
oznami Poskytovateli véetné informace o Cisle svého bankovniho Gc¢tu a limitni ¢astce.

[X]| vyuctovani a vegkera korespondence bude doru¢ovana e-mailem @ Osobni vyzvednuti na kontaktnim misté
[ || VyUctovani a veskera korespondence je doru¢ovéna postou na adresu: (Sluzba je zpoplatnéna dle platného Ceniku)
Ulice, C. popisné, C. orientaéni PsC Mésto (obec)

vrv

Vyznacenim kfizku do nize uvedenych policek potvrdite pfisluSnou ¢ast prohlaseni Uzivatele :

Souhlasim, aby bylo uvedeno mé jméno a pfijmeni (obchodni firma), adresa a telefonni ¢isla
El ve verejném seznamu Poskytovatele, El ve vefejném seznamu tretich stran.

El Vyslovné souhlasim, aby mé osobni Udaje byly pouZity za Gcelem kontaktovani a marketingu tretich stran.

El Preji si, aby do mnou objednanych televiznich programovych nabidek byly zarfazovany programy, které mohou ohrozit fyzicky,
psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych. Beru na védomi, Ze mam moznost k takovymto programim omezit pfistup
prostfednictvim autoriza¢niho PIN (Vychozi PIN je nastaven na 1234 a uZivatel si jej mize sam kdykoliv zménit).

Pristupové udaje pro uZivatelsky portal, koumunikacni a pFistupové udaje (hesla), ovéfovaci kod pro zménu poskytovatele
uzivatelské jméno uZivatelské heslo komunik.heslo (ovéFovaci kdd) uzivatelsky e-mail pro komunikaci

XXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXX XXXKXXXXX @XXXXXXXXXXX.XX

Ovérovaci kdd pro zménu poskytovatele sluzby je ¢islo této Smlouvy.
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Rozsah objednanych sluzeb - pokracovani ze strany 1
Druh Kéd Obdobi Interval pl. | P. |[Nazev polozky, podminky poskytnuti sluzby
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXX

Vyznam zkratek v Rozsahu objednanych sluzeb - sloupce Nazev polozky, podminky poskytnuti sluzby:

Tato Smlouva/pFislusna polozka je sjednana na dobu urcitou a to na dobu odpovidajici po¢tu mésicd mm od data

SMLmm nabyti Ucinnosti této Smlouvy/polozky (smluvni Gvazek). Po uplynuti doby smluvniho Gvazku se tato Smlouva

povaZuje, Ze je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni IhGtou podle VSeobecnych podminek.

SMLmm-prolong.
SMLmm-prolongace

Smluvni strany se dohodly na automatickém zachovani vyhod (prolongace), tj. vstup do vérnostniho programu
(zachovani zvyhodnéné ceny) i pro nasledujicich mm mésict (shodna délka vérnostniho obdobi) po skonceni
doby smluvniho Uvazku. Poskytovatel se zavazuje, Ze UZivateli nejpozdéji 1 mésic pred timto automatickym
prodlouzenim Smlouvy preda informace: a) o aktualné platnych podminkach vstupu do vérnostniho programu,
b) o pravu UzZivatele kdykoliv tuto Smlouvu vypovédét s 1 mési¢ni vypovédni dobou, c) o nejvyhodnéjsich cenach
za jim poskytované sluzby. UZivatel bere na védomi, Ze vyhody vérnostniho programu plati jen pfi uzivani
nasmlouvanych Sluzeb po celou dobu vérnostniho obdobi. Vérnostnich obdobi miZe byt vice za sebou.

Cenik Sluzeb zakladnich (spolecnych), poplatky a smluvni pokuty

Pravidla pro ukonceni Smlouvy (Sluzby) v pfipadé, Ze je Smlouva uzaviena na dobu urcitou (se zavazkem):
1. Kupuje-li si UzZivatel koncové zafizeni do svého vlastnictvi, bere na védomi skutec¢nost, ze pokud mu bylo toto zafizeni prodano jako
dotované (byla poskytnuta sleva pfi nakupu), tak v pfipadé nedodrzeni zdvazku ze Smlouvy mu bude tato sleva douctovéana. Vyse thrady
neprekroc¢i pomérnou ¢ast hodnoty tohoto zafizeni dohodnutou v okamziku uzavreni smlouvy, nebo ¢asti ceny za sluzby, kterou zbyva

uhradit do zaniku zavazku ze smlouvy, podle toho, ktera z téchto dvou ¢astek je nizsi.

2.V pfipadé nedodrzeni zavazku ze Smlouvy bude douctovana Uhrada mésicnich poplatkd (sjednaného mésicniho plnéni) pouze, pokud
Smlouva skonéi do 3 mésic ode dne jejiho uzavieni, a to ve vysi jedné dvacetiny (5%) ze sou¢tu mésicnich plateb (véetné zapocteni

dohodnutych slev) zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy.

Vyznam zkratek v Ceniku SluZzeb

FAKTURA Uhrady za Sluzby na zakladé faktury - dafiového dokladu
KREDIT Uhrady s pouZzitim kreditniho systému Ghrad SluZzeb na zakladé platebniho predpisu
Popis Cena Kéd
Z . do bytu v bytovém domé
= o |Zfizeni ptipojky k siti kabelové televize (TKR), termin zfizeni na .0 y u v bytovem Vome . na dotaz
g do rodinného domu (popf. ostatniho
o F dotaz ; na dotaz
o] domu s 1x ¢.p.)
Provoz Sluzby Televize v ochranné lhité (kreditni systém)
Poplatek je automaticky zarfazen do platebniho predpisu v pfipadé nedostatecného kreditu po uplynuti
ochranné Ihlty. Ochranna IhGta trva prvnich 7 dni v mésici, kdy v jejim pribéhu nastavd omezeni Sluzby 30 K 500.01A
o v e v v e iy v . ,- KC -
Televize z divodu nedostatec¢né vyse financnich prostfedk( na kreditnim G¢tu (nedostatecny kredit).

= Soucasné s touto sluzbou je zafazena do platebniho pfedpisu také sluzba kéd 500.21A (popF. také sluzby

E kod 500.61A a 521.91A)

¥ Opétovnd aktivace Sluzby Televize do jednoho mésice od omezeni Sluzby Televize z divodu

iy ey s e T 70,- K¢ 500.21A
nedostatecné vyse financnich prostiedkl na kreditnim Gctu.
E Opétovna aktivace Sluzby Televize — priplatek po uplynuti vice jak jednoho mésice od omezeni Sluzby y
> . o P -~ v e ey 100,- K¢ 500.61A
o Televize z dlivodu nedostatecné vyse financnich prostredkd na kreditnim uctu.
= Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti dokladu ,,Platebni predpis” 0,- K¢/den
< Smluvni pokuta pfi Opétovné aktivaci Sluzby Televize v odbérném misté, ktera nastala z dlvodu
g nedodrzeni nahradniho terminu splatnosti dariového dokladu — faktury 307f"k 021.01
K¢/faktura

E Tato smluvni pokuta je nauctovana soucasné se sluzbou kdéd 521.91.

* ISmluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti dafiového dokladu — faktury 5,- K¢/den 021.02
Opétovna aktivace Sluzby Televize v odbérném misté — pfiplatek, po uplynuti vice jak jednoho mésice od 200 - ki 521.91,
omezeni/odpojeni Sluzby z divod( viz. Vseobecné podminky bod 4.8.1 b),c),d),e) o KC 521.91A
Kompletni prehled televiznich sluzeb véetné dopliikovych viz samostatny cenik TELEVIZE@ValachNet.cz .
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Cenik Sluzeb zakladnich (spole¢nych), poplatky a smluvni pokuty - pokracovani

Popis [cena [K6d
= Ztizeni pripojky k siti kabelové televize (KABEL) véetné odbérného mista datovych sluzeb pro byty i rodinné a ostatni domy do 10
2 |pracovnich dni viz samostatny cenik INTERNET@ValachNet.cz .
5 > Priplatek za expresni zfizeni pripojeni k internetu pres sit kabel.televize (KABEL) ‘1.000,- Ké ‘701.82
I;, ZFizeni piipojky k optické siti ETTH (OPTIKA - DATOVY UZEL) v bytovém domé véetné odbérného mista datovych sluzeb
L g do10 pracovnich dni viz samostatny cenik INTERNET@ValachNet.cz .
© E Ztizeni pripojky k optické siti GPON (OPTIKA) pro byty i rodinné a ostatni domy véetné odbérného mista datovych sluzeb
O |do 10 pracovnich dni viz samostatny cenik INTERNET@ValachNet.cz .
Priplatek za expresni pfipojeni pfes optickou sit ETTH nebo GPON (OPTIKA) 1.000,- K¢ 701.73
Provoz Sluzby Internet v ochranné lhaté (kreditni systém)
Poplatek je automaticky zafazen do platebniho predpisu v pfipadé nedostatecného kreditu po uplynuti
= ochranné lhity. Ochrannd lhdta trva prvnich 7 dni v mésici, kdy v jejim pribéhu nastava omezeni Sluzby .
8 Internet z diivodu nedostate&né vy3e finanénich prostfedki na kreditnim uétu (nedostateény kredit). 50~ Ke 70131
€ Soucasné s touto sluzbou je zafazena do platebniho predpisu také sluzba kéd 701.32 (popf. také sluzba
kéd 701.33)
- Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti dokladu ,,Platebni predpis” 0,- K¢/den
= <« Smluvni pokuta pfi Opétovné aktivaci Sluzby Internet, kterd nastala z dlivodu nedodrZeni ndhradniho
[~ . Sy 300,-
| S terminu splatnosti dafiového dokladu — faktury . 021.01
Z E Tato smluvni pokuta je nauctovéana soucasné se sluzbou kdd 701.18 (popf. také sluzba kod 701.17) K¢/faktura
Y 'Smluvni pokuta za kazdy zapocaty den po terminu splatnosti dafiového dokladu — faktury 5,- K&/den 021.02
Opétovna aktivace Sluzby Internet do 3 mésicl véetné po preruseni Sluzby Internet z dlvodu viz. . 701.32
Vseobecné podminky bod 4.8.1 b),c),d),e) 100,- ke 701‘18'
Opétovna aktivace Sluzby Internet — Priplatek, po uplynuti vice jak 3 mésicl od preruseni Sluzby Internet . 70133,
z dlivodi viz. VSeobecné podminky bod 4.8.1 b),c),d),e) 300,- ke 701.17
Kompletni prehled internetovych sluZzeb vcéetné dopliikovych viz samostatny cenik INTERNET@ValachNet.cz .
g
E Kompletni piehled telefonnich sluzeb véetné dopliikovych viz samostatny cenik TELEFON@ValachNet.cz .
s
pti sélo aktivaci 250,- K¢ 701.21
< L . .. i pti soucasné aktivaci dalsi sluzby bez
w 9 Aktivacni poplatek uctu Uzivatele na portale , M Y 100,- K¢ 701.13
Q 2 - Lo . Uvazku (po slevé 150,- K¢)
<>"~ e http://muj.valachnet.cz véetné WebHosting START - Easné aktivaci daléi slusb
z 38 pti soucasné aktivaci dalsi sluzby s 1o K oLt
ﬁ T Uvazkem sml03/24 (po slevé 249,- K¢) ™
Kompletni piehled hostingovych sluzeb véetné dopliikovych viz samostatny cenik HOSTING@ValachNet.cz .
% E Pfi nevraceni originalniho napdjeciho adaptéru nebo pfi jeho poskozeni 250,- K¢
S =
Yy <
’8 g Pti nevraceni originalniho dalkového ovladace nebo pfi jeho poskozeni 300,- K¢
] § Zarizeni je mechanicky poskozeno (poskozeny konektor, praskly kryt a podobné) 500,- K¢
\é g
% § Zarizeni je silné znecisténo Ci polito tekutinou 400,- K¢
UzZivatel umozni, aby Sluzbu uZivala jind osoba mimo odbérné misto bez védomi Poskytovatele - smluvni .
pokuta (bliZe viz Vseobecné podminky bod 4.5.1) 10.000,- ke 09124
UzZivatel ohrozil funkénost sité Poskytovatele nebo dalsich osob - smluvni pokuta (blize viz .
¢ 4 i 3.000,- K¢ 091.25
= Vseobecné podminky bod 4.5.2 d) )
H Manipulacni poplatek za vyhotoveni vyuctovani sluzeb v papirové podobé a zaslani obycejnou listinnou 20,- +
5 postou za kazdou zasilku (Uctuje se v pripadé, Ze fakturovana ¢astka na vyuctovani sluzeb je nizsi nez postovné = 741.70
© 1.100,- K¢) 38,- K¢/zasilka
. - , - . , . , 60,4+
Manipulaéni poplatek za vyhotoveni upozornéni o neprovedeni Uhrady do terminu splatnosti v papirové |, )
podobé a zaslani obycejnou listinnou postou postO\V/ne’ : 781
78,- K¢é/zasilka
Vys$e manipulaénich poplatkd - postovného uvedend u kodd sluzeb 741.70 a 781.15 se automaticky prizplsobuje aktualné platné
cené postovného dle sazebniku Ceské posty (vyjadfené postovné odpovida sazebniku z 1.6.2022).
Cenik dopliikovych sluZzeb (Poskytnuti téchto sluZzeb je moZné jen po predchozi objednavce UZivatele)
Zména vyse téchto cen neni diivodem ze strany uZivatele k ukonéeni smlouvy uzaviené na dobu uréitou.
Popis Cena Kéd
Zakladni servisni zasah v odbérném misté/predavacim bodé (nezahrnuje cestovné ani material), Gétuje .
z se zapocatd hodina prace, zvyhodnéna cena pro zakazniky se Smlouvou 480,- K&/hod.
= Odborna servisni ¢innost na OS / switch / router / VolP i vzdalenym zplsobem (nezahrnuje .
= L o . A 780,- K&/hod.
a cestovné ani material), zvyhodnéna cena pro zdkazniky se Smlouvou
© Cestovné — osobni automobil, cena za zapocaty km jizdy z nejblizsiho servisniho centra .
‘ vey 17,- K&/km
Poskytovatele (Roznov pod Radhostém)

VSechny uvedené ceny jsou véetné DPH, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.
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Clanek 1. Pfedmét, Géel a doba trvani Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych vztah(l mezi Poskytovateli sluZeb elektronickych komunikaci a koncovym UZivatelem pfi zajistovani dodavek sluzeb elektronickych komu-
nikaci (dale jen ,,Sluzby“) a souvisejicich servisnich sluzeb.
Ucelem této Smlouvy je ujednani smluvnich podminek, na jejichz zékladé se zavazuji Poskytovatelé UZivateli zajistovat a poskytovat instalaci, aktivaci, deaktivaci a opétovnou aktivaci
dohodnutych SluZeb véetné servisnich a provoznich sluzeb s tim spojenych. UZivatel se zavazuje objednané Sluzby odebirat.
Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, pokud v ¢asti ,,Rozsah objednanych sluzeb” neni uvedeno, Ze se UZivatel zavazuje po dohodnutou dobu k odbéru objednané Sluzby (Sluzeb)
véetné pripadu Smlouvy s dohodnutou prolongaci. V tomto pfipadé je Smlouva povaZzovana po dobu dohodnutého zavazku za Smlouvu na dobu urcitou. Po vyprseni doby zavazku prechazi
Smlouva automaticky do rezimu Smlouvy na dobu neurcitou vyjma pfipadu Smlouvy s dohodnutou prolongaci.
Na zakladé této trojstranné Smlouvy jsou UZivateli poskytovany Sluzby v rozsahu a kvalité specifikované v této Smlouvé. Kdo je Poskytovatelem jednotlivych Sluzeb UZivateli (kdo kterou
Sluzbu poskytuje) je interni dohodou smluvnich stran FixPro a TKR Jasek a je vyznaceno ve vyuctovani. Sluzby oznacené [A] jsou poskytovany na jméno a ucet FixPro.

Clanek 2. Rozsah poskytovanych sluzeb
Na zakladé této Smlouvy se ve vztahu k ujednani ¢l. 1 mezi Ucastniky Smlouvy a na zakladé volby UZivatele ujedndva poskytovani Sluzeb v rozsahu, ktery bude vymezen mezi ucastniky
Smlouvy dle odstavce ,Rozsah objednanych sluzeb” a nasledujicich specifikaci ve Smlouvé uvedenych.
Definice pouzitych vyraz(i pro potiebu této Smlouvy jsou v souladu s ustanovenimi zak. 89/2012 Sb., zék. 127/2005 Sb. v platném znéni uvedeny ve Vieobecnych podminkach pro poskyto-
vani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,VSeobecné podminky“), Ceniku a Specifikaci sluzeb. Rozsah nabizenych sluzeb, ceniky sluzeb, programova nabidka a dal$i dokumenty
souvisejici s poskytovanim Sluzeb jsou v aktualnim znéni k dispozici na webovych strankach a kontaktnim misté Poskytovatele.

Clanek 3. Prava a povinnosti smluvnich stran

. UZivatel je opravnén odebirat Sluzby pro svou potfebu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a VSeobecnymi podminkami.
. UZivatel se zavazuje dodrZovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro néj z této Smlouvy a ze VSeobecnych podminek.
. Utivatel se zavazuje dohodnutym zpGsobem hradit TKR Jasek v¢as a v pIné vysi veskeré platby dohodnuté v této Smlouvé a v pfipadé nedodrzeni ujednani dohodnutych v této Smlouvé,

Vseobecnych podminkach ¢i pfilohach uhradit TKR Jasek sankce a dalsi poplatky dohodnuté v Ceniku.

UZivatel je opravnén v pfipadé, ze je nespokojen s rozsahem ¢i kvalitou poskytovanych Sluzeb, podat reklamaci dle postupu uvedeného ve VSeobecnych podminkach.

Poskytovatel se zavazuje zajistit po instalaci aktivaci Sluzeb dohodnutych v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zajistit rozsah a kvalitu dodavanych Sluzeb po celou dobu trvani Smlouvy.

Poskytovatelé se zavazuji poskytovat a zajistit realizaci Sluzeb a souvisejicich servisnich sluzeb vici UzZivateli spolecné a nerozdilng, kdy v pfipadé nemoznosti poskytnout Sluzbu UZivateli zajis-
tovanou jednim z Poskytovateld z této Smlouvy pfechazi automaticky tato povinnost pfi zajistovani dodavek SluZeb a souvisejicich servisnich sluzeb na Poskytovatele druhého.

Pro pfipad jakéhokoliv ukonceni icasti TKR Jasek na ¢innosti FixPro, je mezi TKR Jasek a FixPro ujednano, Ze veskera prava a povinnosti Poskytovatell vi¢i UZivateli pfi zajistovani dodavek
Sluzeb a souvisejicich servisnich sluzeb pfechazi automaticky na TKR Jasek, ktera se stane vyluénym Poskytovatelem Sluzeb vGc¢i UzZivateli.

Clanek 4. Ostatni ujednani
UZivatel bere na védomi, Ze v pfipadé véasného neuhrazeni vydctovani nékteré Sluzby (napf. nedostatek finanénich prostfedkd na kreditnim uétu (E-penézence) UZivatele), je Poskytovatel
opravnén deaktivovat i dalsi Sluzby, které maji na neuhrazenou Sluzbu technickou ¢i smluvni navaznost.
Ugastnici této Smlouvy si timto vyslovené sjedndvaji v souladu se zak. 89/2012Sb. v platném znéni, Ze vztahy vzniklé z této Smlouvy se ¥idi obéanskym zakonikem a Veobecnymi podmin-
kami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, pficemz Uzivatel svym podpisem potvrzuje jejich prevzeti.
Vyuctovéni Sluzeb poskytovanych UZivateli bude provedeno na jednom dokladu a Poskytovatelé zajisti internim protGc¢tovanim vzajemné vyrovnani.
Technicko-provozni zabezpedeni, servis a U&etni zpracovani Sluzeb objednanych dle této Smlouvy zajistuje TKR Jasek.

Clanek 5. Platebni podminky
UZivatel se zavazuje provddét pfislusné uhrady v souladu s platnym Cenikem a dohodnutym zpUsobem v zdvislosti na rozsahu objednanych Sluzeb.
Smluvni strany se dohodly, Ze UZivatel bude za Sluzby poskytované pro odbérné misto umisténé v byté nebo v rodinném domé, vyuzivané k nekomer¢nim uceldm, hradit poplatky dle
platného Ceniku. V p¥ipadé Sluzeb poskytovanych podnikatelskym subjektiim v odbérnych mistech v komerénich prostorach maze byt vyse poplatkd stanovena dle Ceniku nebo dohodou
mezi Poskytovatelem a Uzivatelem.
Zménu cen Sluzeb je Poskytovatel opravnén provést z diivodu zvyieni indexu spottebitelskych cen vyhlaseného CSU a rovnéi v dlisledku zvy$eni cen za plnéni vyvolanych zménou obecné
zdvaznych pravnich predpisl, zejména z dlivodu zmén sazby DPH, zmén celnich a dalsich dariovych zakon( apod. Mimoto je Poskytovatel opravnén zvysit ceny Sluzeb, pokud dojde ke
zvySeni technologickych, provoznich, materidlovych ¢i ostatnich pfimych a nepfimych néaklad(. Toto ustanoveni se vztahuje rovnéz na zvySeni mésicnich poplatkd televiznich sluzeb
z dlivodu zmény nakladu souvisejicich s vypofadanim autorskych prav a v disledku zmény obecné zavaznych pravnich predpisd.
V ptipadé, ze UZivatel provadi Uhrady Sluzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy prostfednictvim kreditniho systému thrady SluZeb, bere UZivatel na védomi, Ze mu byl zfizen
kreditni Gcet (E-penéZenka), ktery je veden u TKR Jasek.
UzZivatel souhlasi, aby TKR Jasek provadél uhrady Sluzeb poskytovanych TKR Jasek a FixPro kreditnim systémem uhrady Sluzeb na zakladé této Smlouvy z kreditniho G¢tu (E-penéZzenky)
UZivatele. UZivatel timto vyslovné zmocriuje TKR Jasek k provadéni veskerych plateb za Sluzby poskytované TKR Jasek a FixPro a k vyporadani téchto plateb, kone¢ného stavu kreditniho
ucétu (E-penézenky) a k veSkerym platebnim operacim s touto &innosti spojenych. TKR Jasek provede platby z kreditniho Uétu (E-penézenky) UZivatele tak, Ze nejdfive uhradi platby za
Sluzby poskytnuté TKR Jasek, poté uhradi platby za sluzby poskytnuté FixPro. S timto vypofadanim a zplsobem provadéni plateb UzZivatel souhlasi.

Clanek 6. Sankce

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadech zédvazného poruseni Smlouvy, tak jak jsou specifikovany VSeobecnymi podminkami nebo dodatkem Smlouvy, si budou mezi sebou uctovat
smluvni pokuty a pendle, jejichz vyse je stanovena v Ceniku.

Clanek 7. Trvani Smlouvy
Pokud neni dohodnuto jinak, tak se tato Smlouva uzavira na dobu neurcitou a muaze byt ukonéena kteroukoliv ze smluvnich stran zplisobem a za podminek uvedenymi ve Vseobecnych
podminkach.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé nepfretrzité a UZivatel se zavazuje Sluzby odebirat bez preruseni po dobu platnosti této Smlouvy.
Po dobu plynuti vypovédni lhiity je Poskytovatel opravnén uctovat UZivateli platby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé, popt. jiné poplatky, podle této Smlouvy, pficemz Uzivatel je
povinen tyto fadné platit. Zanik Smlouvy nema vliv na narok Poskytovatele na zaplaceni dluznych ¢astek za dodavané Sluzby ke dni ukoncéeni této Smlouvy.

Clanek 8. Zavérecna ustanoveni

. Utzivatel prohlasuje:

Ze je opravnénou osobou k uzavieni Smlouvy, Ze si Smlouvu vcetné vsech pfiloh pozorné precetl a svym podpisem stvrzuje, Ze s podminkami uvedenymi ve Smlouveé vyslovné souhlasi;
Ze se seznamil a souhlasi se Specifikaci sluzeb, Cenikem a Vseobecnymi podminkami ve znéni platném v den podpisu Smlouvy. Rovnéz bere na védomi, Ze veskeré tyto dokumenty jsou
nedilnou soucasti této Smlouvy a Ze Poskytovatel miZe ménit tyto dokumenty zplisobem popsanym ve Vseobecnych podminkach;

Ze byl sezndmen s moznosti a podminkami odstoupeni od Smlouvy v pfipadé jejiho uzavieni mimo provozovny Poskytovatele, a to do 14 dnil od zahajeni dodavky Sluzeb;

Ze byl seznamen s podminkami a pravy souvisejicimi s poskytnutim zatizeni pro pfijem objednanych Sluzeb. V pfipadé, ze UZivatel nevrati pronajaté zafizeni ve stanoveném terminu
nebo poskozené, je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu uvedenou v Ceniku;

Ze souhlasi a bere na védomi, Ze tato Smlouva nahrazuje veskera prava a povinnosti vyplyvajici z dfive uzavienych smluv mezi UZivatelem a TKR Jasek.

Smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, kdy pro kazdou smluvni stranu je urcen jeden.

Prevzeti téchto pfiloh stvrzuje Uzivatel svym podpisem: VSeobecné podminky, Ceniky sluzeb, Specifikace sluzeb a upfesnéni vlastnosti a rozsahu poskytovanych sluzeb.

Informace a kontakt Poskytovatel(: FixPro, www.fixpro.cz, info@fixpro.cz ; TKR Jasek, www.valachnet.cz, muj@valachnet.cz, kontaktni telefonni ¢islo: 571 115 225.
Kontakty pro hlaseni poruch, snizeni kvality sluzeb a reklamace: www.valachnet.cz/kontakt
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